ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a Work Force Kft. tigyfél elégedettségi kérddivét kit6lt6k részére

Adatkezel8, adatvédelmi tisztvisel

Az adatkezel6:

Az adatok adatkezel6jeként a Work Force Személyzeti Tanacsad6 és Szolgaltaté Korlatolt
FelelGsségti Tarsasag (a tovabbiakban: Work Force) jar el.

Székhelye, levelezési cime: 1042 Budapest, Jozsef Attila utca 4-6.; Cégjegyzékszama: 01-09-198948;
E-mail: ttkarsag@work-force.hu; Koézponti telefonszam: +36 (1) 354 3434; Honlapja:
https://work-force.hu/; Az adatkezel$ képviselSje: Csakvari Ivan Roébert ligyvezetd

Az adatkezel6 adatvédelmi tisztviselGje:

Neve: Csetneki Ugyvédi Iroda; Az adatvédelmi tisztvisel6 székhelye: 1051 Budapest, Sas utca 1. I1L.
emelet 1.; Az adatvédelmi tisztvisel6 e-mail cime: gdpr(@csetneki.cu; Az adatvédelmi tisztviseld
telefonszama: +3670 415-4454

A személyes adatok kore, kezelésének célja és az adatkezelés jogalapja

A Work Force a partnerei, valamint kapcsolattartdi részére tigyfél elégedettségi kérddivet kild ki a
megadott elérhetSségiikre. A kitSltott kérdbivek feldolgozasaval, értékelésével a sajat szolgaltatasait
kivanja célzottan javitani, fejleszteni. A kérd6iven a kitdlté neve, mint kezelt személyes adat
szerepel, szerepelhet. Az adat megadasa nem kotelezd, a kérd6iv benyujthaté anonim maédon is
(amennyiben nevét az érintett nem adja meg). A Work Force szolgaltatas javitasi, -fejlesztési célja
elérése érdekében, sajat jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges okbdl kezeli az adatokat. A
jogos érdekét a szolgaltatasai magas mindségben torténd nyudjtasaban jeloli meg.

A személyes adatok cimzettjei
A személyes adatokat a Work Force sajat munkavallaléin kivil a kitSltést lehet6vé tévé program
tizemeltetSje (Microsoft) ismeri meg,.

A személyes adatok tarolasanak idGtartama
Az adatok kezelésének idétartama a kérdéivek kiértékeléséig tart, az adatkezelés ezt kdvetSen
anonim maédon folytatodik.

Az érintettek jogai, panasztételi és jogorvoslati jog
Az érintett a jogai gyakorlasara iranyul6, adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeket a Work Force,
valamint adatvédelmi tisztviselGjének fent megadott elérhetségei barmelyikére kiildheti.

Az érintettet az alabbi jogok illetik meg:

- érintett barmikor megkérdezheti, hogy van-e folyamatban adatkezelés rd vonatkozdan és
jogosult meghatarozott informaciékat megkapni az adatkezeléssel Gsszeftiggésben (hozzaférési
jog)

- barmikor kérheti, hogy a pontatlan adatot az adatkezel6 helyesbitse (helyesbitéshez valé jog)

- meghatarozott esetekben az érintett kérheti, hogy az adatkezel6 tordlie a ra vonatkozd
személyes adatokat (t6rléshez valo jog)

- meghatarozott feltételek fennallasa esetén az érintett kérésére az adatkezel6 korlatozza az
adatkezelést (adatkezelés korlatozasahoz valé jog)

- az érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen (tiltakozashoz vald jog)

Amennyiben ugy véli, hogy a Work Force megsértette a személyes adatok védelméhez val6 jogat,

illetve a panasza Work Force altal torténd kivizsgalasaval nem elégedett, ugy az iranyadd

jogszabalyok szerint jogorvoslattal élhet a hataskorrel rendelkezé szerveknél:

Kérheti a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (NAIH) segitéségét (cime:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., Tel: 061 391 1400, Fax:
+36 (1) 391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)

Tovabba a jogali megsértése miatt birdsagi eljarast is kezdeményezhet, a lakohelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék, vagy az altalanos szabalyok szerint illetékes (Févarosi
Torvényszék) torvényszék elétt. A birdsagok illetékességi teriiletérdl itt tdjékozodhat:
https://birosag.hu/birosag-kereso.




